
Vertragsbedingungen:
1. Der Kunde erwirbt das Recht, die von Stadtmobil zur 
Verfügung gestellten Fahrzeuge zu nutzen, soweit sie im 
Rahmen der Nutzungsgemeinschaft zur Verfügung ste-
hen. Der Kunde kann für einzelne Fahrzeuggruppen aus-
geschlossen werden, wenn die Fahrerlaubnis weniger 
als 2 Jahre besteht, ein erhöhtes Unfallrisiko oder andere 
Gründe vorliegen. Die gegenseitigen Rechte und Pflich-
ten dieses Rahmennutzungsvertrages, dessen Erfüllung 
und Störungsfreiheit auch vom Verhalten der anderen 
Kunden abhängt, werden durch die Vertragsgrundlagen, 
bestehend aus Handbuch/Kurzanleitung, Tarifordnung, All-
gemeinen Geschäftsbedingungen, Datenschutzerklärung 
und der Allgemeinen Bedingungen für die Kraftfahrtver-
sicherung (AKB), bestimmt. Der Kunde ist einverstanden, 
dass die oben genannten Vertragsgrundlagen gelten.
2. Der Kunde ist berechtigt, Beauftragte (Fahrer) selb-
ständig zu benennen und sorgt dafür, dass diese eine 

Einweisung in den Funktionsablauf des CarSharing erhal-
ten. Der Kunde vergibt die Zugangsmittel an die Beauf-
tragten und nimmt die Zugangsmittel nach Ende der Be-
rechtigung entgegen. Der Kunde prüft die Gültigkeit der 
Fahrlaubnis des Beauftragten. Er beendet unverzüglich 
die Fahrberechtigung des Beauftragten, wenn die Fahr-
erlaubnis des Beauftragten entzogen wurde. 
3. Der Kunde hat seine Einwilligung zur Bonitätsprüfung er-
teilt. Stadtmobil wird zu diesem Zweck Auskünfte von einer 
Wirtschaftsauskunftei (z.B. SCHUFA Holding AG) einholen. 
Bei negativen Auskünften behält sich Stadtmobil vor, kei-
nen Vertrag abzuschließen oder eine erhöhte Vorauszah-
lung zu verlangen.
4. Stadtmobil richtet für den Kunden einen Kreditrahmen 
für noch nicht bezahlte Fahrten und Buchungen ein. Der 
Kreditrahmen wird zu Vertragsbeginn festgesetzt. Er kann 
im Laufe der Kundenbeziehung angepasst werden. Es kann 
eine Sperrung des Kunden erfolgen, wenn der Kreditrah-

men von den Kosten der noch nicht bezahlten Fahrten und 
Buchungen überschritten wird.
5. Persönliche Geheimzahlen und Kennworte dürfen Drit-
ten nicht zugänglich gemacht werden. Geheimzahlen und 
Kennworte dürfen nicht auf dem Zugangsmittel vermerkt 
oder in anderer Weise zusammen mit dem Zugangsmittel 
aufbewahrt werden.
6. Dieser Vertrag kann von beiden Seiten mit einer Kündi-
gungsfrist von vier Wochen zum Monatsende gekündigt 
werden. 
7. Die Rechtsunwirksamkeit einzelner Bestimmungen oder 
Vertragsteile (Handbuch, Tarifordnung und Allgemeine Ge-
schäftsbedingungen) berührt die Gültigkeit der übrigen 
Vertragsbedingungen nicht.

im Folgenden „Kunde“ genannt.

Kundennummer

Name / Firmierung

Straße, Hausnummer

PLZ, Stadt

Rechtsform

Registereintrag

Umsatzsteueridentnummer

Vertretungsberechtigter

Vorname, Name

Geburtsdatum, Ort

Telefon

E-Mail

Ansprechpartner Rechnung

Vorname, Name

Telefon

E-Mail

Ansprechpartner Fahrermeldungen / Zugangskarten

Vorname, Name

Telefon

E-Mail

Der Kunde versichert die Richtigkeit der in diesem Vertrag gemachten Angaben. 
Datum, Unterschrift Vertretungsberechtigter Ausweisdokumente, Registerauszug, Gewerbeanmeldung geprüft 

Stempel und Unterschrift KundenCenter

 Für interne Bearbeitung, nur durch stadtmobil oder KundenCenter auszufüllen!

Freiwillig: Newsletter
Ich möchte über aktuelle Informationen von Stadtmobil (z.B. neue Fahrzeuge, neue 
Stationen, aktuelle Angebote) per E-Mail informiert werden. Es werden maximal 12 
E-Mails pro Jahr verschickt. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Tarif
	 Basistarif Business	 Option Business „Vielfahrer“	  
	 Monatsbeitrag 2,- €	 Monatsbeitrag 22,- € 

Anzahl Mitarbeiterzugänge 
Monatsbeitrag pro weiterem Zugang 2,- €,  
bitte die „Meldung von Beauftragten“ als Anlage ergänzen.

SEPA-Lastschrift-Mandat
Ich ermächtige die Stadtmobil Rhein-Ruhr GmbH widerruflich, die von mir zu entrichtenden 
Zahlungen bei Fälligkeit durch Lastschrift von meinem Konto einzuziehen. Zugleich weise 
ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtmobil Rhein-Ruhr GmbH auf mein Konto ge-
zogenen Lastschriften einzulösen.
Hinweise: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die 
Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut 
vereinbarten Bedingungen. Die SEPA-Basis-Lastschrift erfolgt mit der Gläubiger-ID-Num-
mer DE87ZZZ00000288336 und meiner Kundennummer (siehe Vertragsunterlagen) als 
Mandatsreferenznummer.

IBAN

BIC

Vor- und Nachname des Kontoinhabers (falls abweichend vom Kunden)

Unterschrift Kontoinhaber

Optional: Das Sicherheitspaket
Bei einem Schadensfall während der Buchungszeit ist der Kunde haftpflicht-, teil- und voll-
kaskoversichert. Er haftet jedoch in Höhe von Versicherungsselbstbehalten (SB) mit bis zu 
1.200,- € (Fahranfänger: 2.400,- €). Die regulären SB können mit einem zusätzlichen Beitrag 
reduziert werden.
Die Höhe von regulären und reduzierten SB nach Schadensart, sowie die weiteren Bedin-
gungen sind der Tarifordnung zu entnehmen. 
Gewähltes Sicherheitspaket
	 kein Sicherheitspaket	 Sicherheitspaket Basis	 Sicherheitspaket Plus
		  4,- €/Monat, 500,- € SB	 10,- €/Monat, 0,- € SB
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Rahmennutzungsvertrag (juristische Person)
zwischen der Stadtmobil Rhein-Ruhr GmbH, Girardetstraße 6, 45131 Essen  
im Folgenden „stadtmobil“ genannt und
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